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DIPLOMADO HERRAMIENTAS DE GESTION
PARA LA CONVIVENCIA EDUCATIVA

Presentacion

Nos complace presentarles nuestro Diplomado disenado para
fortalecer las competencias de las y los profesionales de la educacion
en la gestion de la convivencia educativa. Este programa busca
promover un ambiente inclusivo, respetuoso y seguro, que fomente el
bienestar y el aprendizaje en todos los contextos educativos, alineado
con la Politica Nacional de Convivencia Educativa de Chile
2024-2030.

A traves de este proceso formativo, buscamos que las y los
participantes adquieran herramientas y conocimientos que les
permitan intervenir de manera efectiva en sus comunidades
educativas, promoviendo valores de respeto, igualdad y diversidad. Se
busca no solo ampliar conocimientos, sino también potenciar
habilidades practicas y reflexivas que permitan a las y los profesionales
transformar sus espacios educativos en lugares mas inclusivos,
respetuosos y seguros para todos.

iLas y los invitamos a ser parte de esta experiencia de aprendizaje y
crecimiento!
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FUNDAMENTACION

La formacion en convivencia educativa se ha vuelto una necesidad urgente para
profesionales insertos en los contextos educativos, considerando la alta incidencia
de conflictos en los establecimientos educativos y la creciente complejidad de las
dinamicas escolares. Muchos de estos conflictos afectan directamente el
bienestar de los estudiantes, el clima escolar y los procesos de
ensenanza-aprendizaje.

En este contexto, se vuelve esencial que la formacion continua aborde la
convivencia escolar de manera practica y aplicada, con herramientas concretas
que puedan ser utilizadas en el quehacer cotidiano de las y los docentes,
profesionales y directivos, especialmente desde la gestion educativa,
promoviendo entornos escolares seguros, inclusivos y colaborativos.

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer competencias en profesionales de la educacion para la gestion de la
convivencia educativa, promoviendo un ambiente inclusivo y respetuoso que
fomente el bienestar y el aprendizaje en todos los contextos educativos, de

acuerdo con la Politica Nacional de Convivencia Educativa de Chile 2024-2030.

DIRIGIDO A

Profesores, directivos y profesionales de apoyo tales como psicologos, terapeutas
ocupacionales, trabajadoras/es sociales.
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ESTRUCTURA DEL PROGRAMA

Duracion: 112 horas

Cobertura estimada: 30 personas

Tiempo de realizacion: Desde mayo a octubre 2026
Numero de Médulos: 4

Numero de Relatores: 5

Modalidad: Virtual sincronica

Asistencia minima: 75%

Dias y Horarios: Miércoles: 18:00 a 21.00 hrs

Viernes:; 17:00 al 20:00 hrs.
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Modulo 1. )
ALCANCES Y CONCEPTUALIZACIONES DE LA POLITICA DE
CONVIVENCIA EDUCATIVA. - 27 HRS.

Definicion de Convivencia Educativa: Conceptos clave y su importancia en el
contexto chileno.

Principios de la politica: Cuidado colectivo e inclusion.

Dimensiones de la convivencia: Etica formativa, modos de convivir, contextos de
aprendizaje y gestion de la convivencia.

Modulo 2.
HERRAMIENTAS PARA LA GESTION DE LA CONVIVENCIA,

INCORPORANDO PERSPECTIVA DE GENERO, INCLUSION E
INTERCULTURALIDAD. - 31 HRS.

Perspectiva de género: Estrategias para promover la igualdad y prevenir la
violencia de género.

Inclusion e interculturalidad: Practicas para abordar la diversidad en el aula.

Manejo de conflictos: Tecnicas para la resolucion pacifica de conflictos en
contextos complejos.

Creacion de espacios seguros: Importancia de un ambiente educativo inclusivo y
libre de discriminacion.
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Module’3.
EVALUACION Y ESTRATEGIAS DE FORTALECIMIENTO DE LA

CONVIVENCIA EDUCATIVA. - 27 HRS.

Evaluacion de la convivencia: Herramientas para evaluar el estado actual de la
convivencia en el establecimiento.

Estrategias de intervencion: Metodos para mejorar la convivencia, basados en la
evaluacion.

Construccion de un plan de accion: Como disenar un plan de mejora en la
convivencia escolar.

Module™4.
FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS SOCIO EMOCIONALES. -

27 HRS.

Competencias socioemocionales: Aproximacion conceptual y empirica de las
competencias socioemocionales, rol e impacto en la convivencia educativa.

Autoconocimiento y autorregulacion: Actividades para ayudar a los participantes
a identificar sus emociones y regular sus respuestas emocionales en situaciones
de conflicto o estrés.

Empatia y comunicacion efectiva: Ejercicios practicos para desarrollar la empatia
y mejorar las habilidades de comunicacion, promoviendo un dialogo respetuoso y
constructivo.

Plan personal de desarrollo socioemocional: Los participantes disenaran un plan
personal que incluya metas y estrategias para fortalecer sus competencias
socioemocionales en su entorno educativo.
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EQUIPO ACADEMICO

XIMENA
BRICENO
OLIVERA

NICOL
CORTEZ
MONTERO

Trabajadora Social, Ingeniera Comercial, Licenciada en Cs
de la Administracion, Doctora en Estudios de Género por la
Universidad Nacional de Cordoba; Magister en Desarrollo
Localy Regional, Master en Mediacion Social; Diplomada en
Docencia Universitaria; Diplomada en Planificacion para el
Desarrollo Local, Diplomada en Derechos Humanos, Genero
y Politicas Publicas. Academica del Departamento de
Trabajo Social de la Universidad de La Frontera. Dicta
docencia en Pre y Postgrado y es Coordinadora Academica
del INES de Geénero de la Vicerrectoria de Investigacion de la
Universidad de La Frontera. Fue Coordinadora del Area de
Estudios, Observacion, Desarrollo y Mejora de la Equidad de
Geénero en la Direccion de Equidad de Genero de la
Universidad de La Frontera y Directora del Centro de
Mediacion de la misma Universidad. Investigadora en temas
de Genero, Feminismos, Maternidades y Cuidados,
Ciudades Amigables al Genero.

Psicologa de la Universidad de La Frontera, con vasta
experiencia en Educacion y Convivencia Escolar. Diplomado
en Enfoque Comunitario y Ninez, Pontificia Universidad
Catolica de Valparaiso. Postitulo en Mediacion en Conflictos
Familiares, Universidad de Chile. Experiencia profesional
enfocada en la Salud Mental Escolar, acompanamiento a
estudiantes y familias, y Programas de Integracion Escolar
(PIE). Se enfatiza la experiencia en Liderazgo, Capacitacion
de docentes y profesionales en Convivencia, y Roles de
Gestion y Coordinacion. También se destaca la formacion
especializada en areas como Ninez, Comunidad, Educacion
Parvularia y Mediacion.,
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EQUIPO ACADEMICO

MARIA
PiA
GODOY
BELLO

NICOLAS
VERA
ALVAREZ

Psicologa de la Universidad de La Frontera, Magister en
Psicologia y Dra (c) en Ciencias Sociales de La Universidad
de La Frontera. Formacion en Psicologia Educacional.
Experiencia en Gestion educativa, Gestion en Instituciones
de Educacion Superior, Convivencia educativa y desarrollo
socioemocional en contextos educativos. Docente
Departamento de Psicologia de La Universidad de la
Frontera de la linea de Psicologia Educacional.

Trabajador Social, Mediador Familiar y Comunitario y
Magister en Estudios y Desarrollo de la Familia. Actualmente
se desempena como Encargado de la Unidad de Red del
Programa Habilidades para la Vida del Departamento de
Psicologia de la Universidad de La Frontera, ademas de ser
profesional de educacion continua del mismo
Departamento y Coordinador Academico del Postitulo
Estrategias de Intervencion con ninos, ninas y adolescentes
en contextos socioculturales diversos del Departamento de
Trabajo Social UFRO. Cuenta con experiencia en
intervencion psicosocial, salud mental escolar, gestion de
redes y coordinacion de programas. Se ha desempenado en
servicios de salud, instituciones publicas y organizaciones
no gubernamentales. Ha realizado relatorias en convivencia
escolar, salud mental, migraciones e interculturalidad y
participado en proyectos de investigacion abordando el area
de trayectorias de ninos, ninas y adolescentes migrantes.

UNIVERSIDAD NIVERSIDAD
DE LA FRONTERA CREDITADA

ACULTAD DE EDUCACION, DIRECCION DE
°>~ CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES VINCULACION CON EL MEDIO




DIPLOMADO HERRAMIENTAS DE GESTION
PARA LA CONVIVENCIA EDUCATIVA

EQUIPO ACADEMICO

LORENA
WENGER
AMENGUAL

Psicologa, Doctora en Psicologia por la Universidad de
Barcelona, con Magister en Psicologia Juridica y Forense de
la Universidad de La Frontera. Academica del Departamento
de Psicologia de la UFRO, donde imparte docencia en prey
postgrado en areas de personalidad, psicodiagnostico y
regulacion emocional.

Investigadora responsable del proyecto FONDECYT
“Fortaleciendo la Regulacion Emocional: Estudio de eficacia
de una intervencion grupal con adolescentes” vy
co-investigadora en iniciativas internacionales sobre
competencias  socioemocionales 'y comportamiento
adolescente en Chile y Brasil. Su trayectoria integra
docencia, investigacion y extension en torno a la evaluacion,
promocion y entrenamiento de habilidades
socioemocionales.
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METODOLOGIA

Clases Expositivas Dialogadas: de los conceptos normativos y teoricos
centrales de cada modulo.

Enfoque participativo: Dinamicas grupales y discusion en equipo.

Estudio de casos: Analisis de situaciones reales para aplicar los
conceptos aprendidos.

Talleres practicos: Ejercicios para el desarrollo de competencias socio
emocionales.
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INFORMACION ADICIONAL:

MODALIDAD:
- 100% sincronicas a traves de plataforma virtual
- (Actividades en plataforma virtual de EDUCACION CONTINUA UFRO).

REQUISITOS DE APROBACION Y CERTIFICACION:
- 75% minimo de asistencia a clases.
« Nota minima de 4.0 en cada uno de los modulos. (escala de 1,0 a 7,0).

REQUISITOS PARA PARTICIPAR:

- Disponer de tiempo para participar en sesiones virtuales segun calendario
Realizar pago de matricula y arancel antes de iniciar clases.

- Completar ficha de inscripcion personal.

- Enviar copia de Cédula de Identidad.

- Respaldar pertinencia de descuento al que postula.

DESCUENTOS:

Descuentos aplicables sobre arancel de diplomado:

- 10% Alumni UFRO.

- 10% Profesionales de establecimientos que operan como centros de practica
para estudiantes UFRO.

- 10% Funcionarios/as y estudiantes UFRO.

- 15% 2 6 mas inscritos de una entidad (externos UFRO).

VALORES: ionte
. Matricula $80.000.- Arancel $640.000. nosotros segurmas o,

- Diplomado completo: $ 720.000. MiSMOS valores ge Sief':'tp?':
FORMAS DE PAGO:

- Tarjeta de debito y credito (Webpay), deposito bancario y transferencia.
Pago en cuotas disponible. Consulta y postula.

" La Universidad de La Frontera podrd cancelar o posponer la realizacion del programa cuando no se alcance el numero
suficiente de matriculados para su realizacion. También podra posponerlo o cancelarlo por razones de fuerza mayor.
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CONTACTO:

Coordinacion del Programa:
& Cecilia Valdebenito V.
[ 452596371

Secretaria:
& Darling Morales Silva
[J 452596514

Correo:
®& edu.continuafecsh@ufrontera.cl

Educacién Continua
Direccion de Vinculacion con el Medio
Facultad de Educacion, Ciencias Sociales y Humanidades
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Siguenos en: @ @vinculafecsh

Mas info en: €@ humanidades.ufro.cl

UNIVERSIDAD DIMENSIONES:

© DOCENCIA Y RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION
ACREDITADA ® GESTION ESTRATEGICA Y RECURSOS INSTITUCIONALES

N IVE L ® ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD

AVAN ZADO © VINCULACION CON EL MEDIO

HASTA EL 3 DE SEPTIEMBRE DE2030 | ® INVESTIGACION, CREACION Y/O INNOVACION




